长治市商务局行政执法事项服务指南

事项名称：1. 对成品油经营企业从事违法活动的处罚
	事项编码
	2400-B-00100-140400

	实施部门
	长治市商务局

	事项类别
	行政处罚

	适用范围
	企业、社会组织或公民

	设立依据
	【部门规章】

    《成品油市场管理办法》（商务部令2006年第23号）第四十三条成品油经营企业有下列行为之一的，法律、法规有具体规定的，从其规定；如法律、法规未做规定的，由所在地县级以上人民政府商务主管部门视情节依法给予警告、责令停业整顿、处违法所得3倍以下或30000元以下罚款处罚：

（一）涂改、倒卖、出租、出借或者以其他形式非法转让成品油经营批准证书的；（二）成品油专项用户违反规定，擅自将专项用油对系统外销售的；（三）违反本办法规定的条件和程序，未经许可擅自新建、迁建和扩建加油站或油库的；（四）采取掺杂掺假、以假充真、以次充好或者以不合格产品冒充合格产品等手段销售成品油，或者销售国家明令淘汰并禁止销售的成品油的；（五）销售走私成品油的；（六）擅自改动加油机或利用其他手段克扣油量的；（七）成品油批发企业向不具有成品油经营资格的企业销售用于经营用途成品油的；（八）成品油零售企业从不具有成品油批发经营资格的企业购进成品油的；（九）超越经营范围进行经营活动的；（十）违反有关技术规范要求的；（十一）法律、法规、规章规定的其他违法行为。



	办理条件
	发现违法事实

	申办材料
	发现违法事实的材料或举报材料

	办理方式
	现场办理

	办理流程
	1、发现违法事实；

2、立案；

3、调查取证；

4、审核；

5、处罚前告知；

6、决定；

7、送达；

8、执行；

9、结案。

祥见行政执法流程图——行政处罚类



	办理时限
	

	收费依据和标准
	无

	结果送达
	按法律规定的方式送达当事人。

	行政救济途径与方式
	向长治市人民政府或山西省商务厅行政复议或提起行政诉讼

	咨询方式
	现场咨询或致电0355-3011658

	监督投诉渠道
	0355-3036013

	办理进程和结果查询
	现场查询（长治市商务局二楼执法队）


事项名称：2. 对规模以上发卡企业违反《单用途商业预付卡管理办法》的行政处罚

	事项编码
	2400-B-00200-140400

	实施部门
	长治市商务局

	事项类别
	行政处罚

	适用范围
	规模以上发卡（法人）企业

	设立依据
	【规章】《单用途商业预付卡管理办法》（商务部令2012年第9号）

第三十六条发卡企业违反本办法第七条规定的，由违法行为发生地县级以上地方人民政府商务主管部门责令限期改正；逾期仍不改正的，处以1万元以上3万元以下罚款。

第三十七条第一款 发卡企业或售卡企业违反本办法第十四条至第二十二条规定的，由违法行为发生地县级以上地方人民政府商务主管部门责令限期改正；逾期仍不改正的，处以1万元以上3万元以下罚款。

第三十七条第二款 发卡企业违反本办法第二十四条至第二十七条、第三十一条规定的，由备案机关责令限期改正；逾期仍不改正的，处以1万元以上3万元以下罚款。

第三十八条 发卡企业违反本办法第二十九条规定，造成重大损失的，由备案机关处以1万元以上3万元以下罚款。

	办理条件
	发现违法事实

	申办材料
	发现违法事实的材料或举报材料

	办理方式
	现场办理

	办理流程
	1、发现违法事实；

2、立案；

3、调查取证；

4、审核；

5、处罚前告知；

6、决定；

7、送达；

8、执行；

9、结案。

祥见行政执法流程图——行政处罚类



	办理时限
	

	收费依据和标准
	无

	结果送达
	按法律规定的方式送达当事人。

	行政救济途径与方式
	向长治市人民政府或山西省商务厅行政复议或提起行政诉讼

	咨询方式
	现场咨询或致电0355-3011658

	监督投诉渠道
	0355-3036013

	办理进程和结果查询
	现场查询（长治市商务局二楼执法队）


事项名称：3. 对从事商业特许经营的企业违反《商业特许经营管理办法》的行政处罚

	事项编码
	2400-B-00300-140400

	实施部门
	长治市商务局

	事项类别
	行政处罚

	适用范围
	企业、社会组织或公民

	设立依据
	【法规】《商业特许经营管理条例》（国务院令2007年第485号）

   第十条　特许人违反本办法有关规定的，被特许人有权向商务主管部门举报，经查实的，分别依据《条例》第二十六条、第二十七条、第二十八条予以处罚。 第十六条　特许人未按照《条例》和本办法的规定办理备案的，由设区的市级以上商务主管部门责令限期备案，并处1万元以上5万元以下罚款；逾期仍不备案的，处5万元以上10万元以下罚款，并予以公告。       第十七条　特许人违反本办法第九条规定的，由设区的市级以上商务主管部门责令改正，可以处1万元以下的罚款；情节严重的，处1万元以上5万元以下的罚款，并予以公告。第二十四条　特许人不具备本条例第七条第二款规定的条件，从事特许经营活动的，由商务主管部门责令改正，没收违法所得，处10万元以上50万元以下的罚款，并予以公告。企业以外的其他单位和个人作为特许人从事特许经营活动的，由商务主管部门责令停止非法经营活动，没收违法所得，并处10万元以上50万元以下的罚款。第二十五条　特许人未依照本条例第八条的规定向商务主管部门备案的，由商务主管部门责令限期备案，处1万元以上5万元以下的罚款；逾期仍不备案的，处5万元以上10万元以下的罚款，并予以公告。

	办理条件
	发现违法事实

	申办材料
	发现违法事实的材料或举报材料

	办理方式
	现场办理

	办理流程
	1、发现违法事实；

2、立案；

3、调查取证；

4、审核；

5、处罚前告知；

6、决定；

7、送达；

8、执行；

9、结案。

祥见行政执法流程图——行政处罚类



	办理时限
	

	收费依据和标准
	无

	结果送达
	按法律规定的方式送达当事人。

	行政救济途径与方式
	向长治市人民政府或山西省商务厅行政复议或提起行政诉讼

	咨询方式
	现场咨询或致电0355-3011658

	监督投诉渠道
	0355-3036013

	办理进程和结果查询
	现场查询（长治市商务局二楼执法队）


事项名称：4. 对从事汽车销售的企业违反《汽车销售管理办法》的行政处罚

	事项编码
	2400-B-00400-140400

	实施部门
	长治市商务局

	事项类别
	行政处罚

	适用范围
	企业、社会组织或公民

	设立依据
	【法规】《汽车销售管理办法》（商务部令2017年第1号，自2017年7月1日起履行）

第三十二条 违反本办法第十条、第十二条、第十四条、第十七条第一款、第二十一条、第二十三条第二款、第二十四条、第二十五条、第二十六条有关规定的，由县级以上地方商务主管部门责令改正，并可给予警告或3万元以下罚款。      第三十三条 违反本办法第十一条、第十五条、第十八条、第二十条第二款、第二十七条、第二十八条有关规定的，由县级以上地方商务主管部门责令改正，并可给予警告或1万元以下罚款。

	办理条件
	发现违法事实

	申办材料
	发现违法事实的材料或举报材料

	办理方式
	现场办理

	办理流程
	1、发现违法事实；

2、立案；

3、调查取证；

4、审核；

5、处罚前告知；

6、决定；

7、送达；

8、执行；

9、结案。

祥见行政执法流程图——行政处罚类



	办理时限
	

	收费依据和标准
	无

	结果送达
	按法律规定的方式送达当事人。

	行政救济途径与方式
	向长治市人民政府或山西省商务厅行政复议或提起行政诉讼

	咨询方式
	现场咨询或致电0355-3011658

	监督投诉渠道
	0355-3036013

	办理进程和结果查询
	现场查询（长治市商务局二楼执法队）


事项名称：5. 对从事家电维修的企业违反《家电维修服务业管理办法》的行政处罚

	事项编码
	2400-B-00500-140400

	实施部门
	长治市商务局

	事项类别
	行政处罚

	适用范围
	企业、社会组织或公民

	设立依据
	【规章】《家电维修服务业管理办法》（商务部令2012年第7号）

    第九条 家电维修经营者和从业人员应恪守职业道德，不得有下列行为：（一）虚列、夸大、伪造维修服务项目或内容；（二）隐瞒、掩饰因维修服务导致用户产品损毁的事实；（三）虚报故障部件，故意替换性能正常的部件；（四）冒用家电生产者商标或特约维修标识。

第十四条 各级商务主管部门对于违反本办法的家电维修经营者可以予以警告，责令限期改正；拒不改正的，可以向社会公告；违反本办法第九条规定，情节严重的，可处三万元以下罚款；对依据有关法律、法规应予以处罚的，各级商务主管部门应提请有关部门依法处罚。

	办理条件
	发现违法事实

	申办材料
	发现违法事实的材料或举报材料

	办理方式
	现场办理

	办理流程
	1、发现违法事实；

2、立案；

3、调查取证；

4、审核；

5、处罚前告知；

6、决定；

7、送达；

8、执行；

9、结案。

祥见行政执法流程图——行政处罚类



	办理时限
	

	收费依据和标准
	无

	结果送达
	按法律规定的方式送达当事人。

	行政救济途径与方式
	向长治市人民政府或山西省商务厅行政复议或提起行政诉讼

	咨询方式
	现场咨询或致电0355-3011658

	监督投诉渠道
	0355-3036013

	办理进程和结果查询
	现场查询（长治市商务局二楼执法队）


事项名称：6. 对从事家庭服务的企业违反《家庭服务业管理办法》的行政处罚

	事项编码
	2400-B-00600-140400

	实施部门
	长治市商务局

	事项类别
	行政处罚

	适用范围
	企业、社会组织或公民

	设立依据
	【规章】《家庭服务业管理暂行办法》（商务部2012年第11号令）

第三十二条  家庭服务机构违反本办法第九条规定，未公开服务项目、收费标准、投诉监督电话的，由商务主管部门责令改正；拒不改正的，可处5000元以下的罚款。第三十三条 家庭服务机构违反本办法第十条规定，未按要求建立工作档案、跟踪管理制度，对消费者和家庭服务员之间的投诉不予妥善处理的，由商务主管部门责令改正；拒不改正的，可处2万元以下罚款。第三十四条 家庭服务机构违反本办法第十一条、第二十六条规定，未按要求提供信息的，由商务主管部门责令改正；拒不改正的，可处1万元以下罚款。第三十五条 家庭服务机构有本办法第十二条规定行为的，由商务主管部门或有关主管部门责令改正；拒不改正的，属于商务主管部门职责的，可处3万元以下罚款，属于其他部门职责的，由商务主管部门提请有关主管部门处理。第三十六条 家庭服务机构违反本办法第十三条、第十四条、第十五条规定，未按要求订立家庭服务合同的，拒绝家庭服务员获取家庭服务合同的，由商务主管部门或有关部门责令改正；拒不改正的，可处3万元以下罚款。

	办理条件
	发现违法事实

	申办材料
	发现违法事实的材料或举报材料

	办理方式
	现场办理

	办理流程
	1、发现违法事实；

2、立案；

3、调查取证；

4、审核；

5、处罚前告知；

6、决定；

7、送达；

8、执行；

9、结案。

祥见行政执法流程图——行政处罚类



	办理时限
	

	收费依据和标准
	无

	结果送达
	按法律规定的方式送达当事人。

	行政救济途径与方式
	向长治市人民政府或山西省商务厅行政复议或提起行政诉讼

	咨询方式
	现场咨询或致电0355-3011658

	监督投诉渠道
	0355-3036013

	办理进程和结果查询
	现场查询（长治市商务局二楼执法队）


事项名称：7. 对从事经营旧电器电子产品的企业违反《旧电器电子产品流通管理办法》的行政处罚

	事项编码
	2400-B-00700-140400

	实施部门
	长治市商务局

	事项类别
	行政处罚

	适用范围
	企业、社会组织或公民

	设立依据
	【规章】《旧电器电子产品流通管理办法》(商务部2013年第1号令）

 第十九条 经营者违反本办法第七条、第八条、第十五条规定的，由县级以上地方商务主管部门责令改正；逾期不改正的，可处二千元以上一万元以下罚款。  

第二十条  经营者违反本办法第九条、第十一条、第十二条、第十三条、第十八条规定的，由法律、行政法规规定的有关部门依法处理；法律法规未作规定的，由县级以上地方商务主管部门责令改正；逾期不改正的，可处二千元以上一万元以下罚款；构成犯罪的，依法追究刑事责任。  

第二十一条  经营者违反本办法第十条、第十四条规定的，由法律、行政法规规定的有关部门依法处理；法律法规未作规定的，由县级以上地方商务主管部门责令改正；逾期不改正的，可处一万元以上三万元以下罚款；构成犯罪的，依法追究刑事责任。

	办理条件
	发现违法事实

	申办材料
	发现违法事实的材料或举报材料

	办理方式
	现场办理

	办理流程
	1、发现违法事实；

2、立案；

3、调查取证；

4、审核；

5、处罚前告知；

6、决定；

7、送达；

8、执行；

9、结案。

祥见行政执法流程图——行政处罚类



	办理时限
	

	收费依据和标准
	无

	结果送达
	按法律规定的方式送达当事人。

	行政救济途径与方式
	向长治市人民政府或山西省商务厅行政复议或提起行政诉讼

	咨询方式
	现场咨询或致电0355-3011658

	监督投诉渠道
	0355-3036013

	办理进程和结果查询
	现场查询（长治市商务局二楼执法队）


事项名称：8. 对从事商品零售的企业违反《零售商促销行为管理办法》的行政处罚

	事项编码
	2400-B-00800-140400

	实施部门
	长治市商务局

	事项类别
	行政处罚

	适用范围
	企业、社会组织或公民

	设立依据
	【规章】《零售商促销行为管理办法》（商务部、发改委、公安部令，国家税务总局、国家工商总局2006年第18号）

  第二十三条　零售商违反本办法规定，法律法规有规定的，从其规定；没有规定的，责令改正，有违法所得的，可处违法所得三倍以下罚款，但最高不超过三万元；没有违法所得的，可处一万元以下罚款；并可予以公告。

	办理条件
	发现违法事实

	申办材料
	发现违法事实的材料或举报材料

	办理方式
	现场办理

	办理流程
	1、发现违法事实；

2、立案；

3、调查取证；

4、审核；

5、处罚前告知；

6、决定；

7、送达；

8、执行；

9、结案。

祥见行政执法流程图——行政处罚类



	办理时限
	

	收费依据和标准
	无

	结果送达
	按法律规定的方式送达当事人。

	行政救济途径与方式
	向长治市人民政府或山西省商务厅行政复议或提起行政诉讼

	咨询方式
	现场咨询或致电0355-3011658

	监督投诉渠道
	0355-3036013

	办理进程和结果查询
	现场查询（长治市商务局二楼执法队）


事项名称：9. 对从事洗染的企业违反《洗染业管理办法》的行政处罚

	事项编码
	2400-B-00900-140400

	实施部门
	长治市商务局

	事项类别
	行政处罚

	适用范围
	企业、社会组织或公民

	设立依据
	【规章】《洗染业管理办法》（商务部、国家工商总局、国家环境保护总局令2007年第5号）

　  第二十二条　经营者违反本办法规定，法律法规有规定的，从其规定；没有规定的，由商务、工商、环保部门依据本办法第三条规定的职能责令改正，有违法所得的，可处违法所得3倍以下罚款，但最高不超过3万元；没有违法所得的，可处1万元以下罚款；并可予以公告。

	办理条件
	发现违法事实

	申办材料
	发现违法事实的材料或举报材料

	办理方式
	现场办理

	办理流程
	1、发现违法事实；

2、立案；

3、调查取证；

4、审核；

5、处罚前告知；

6、决定；

7、送达；

8、执行；

9、结案。

祥见行政执法流程图——行政处罚类



	办理时限
	

	收费依据和标准
	无

	结果送达
	按法律规定的方式送达当事人。

	行政救济途径与方式
	向长治市人民政府或山西省商务厅行政复议或提起行政诉讼

	咨询方式
	现场咨询或致电0355-3011658

	监督投诉渠道
	0355-3036013

	办理进程和结果查询
	现场查询（长治市商务局二楼执法队）


事项名称：10. 对从事再生资源回收的企业违反《再生资源回收管理办法》的行政处罚

	事项编码
	2400-B-01000-140400

	实施部门
	长治市商务局

	事项类别
	行政处罚

	适用范围
	企业、社会组织或公民

	设立依据
	【规章】《违反《再生资源回收管理办法》规定的处罚；》（国务院令2001年第307号）？

 第二十一条　违反本办法第七条规定，由商务主管部门给予警告，责令其限期改正；逾期拒不改正的，可视情节轻重，对再生资源回收经营者处500元以上2000元以下罚款，并可向社会公告。第七条　从事再生资源回收经营活动，应当在取得营业执照后30日内，按属地管理原则，向登记注册地工商行政管理部门的同级商务主管部门或者其授权机构备案。备案事项发生变更时，再生资源回收经营者应当自变更之日起30日内（属于工商登记事项的自工商登记变更之日起30日内）向商务主管部门办理变更手续。

第二十三条　违反本办法第十三条的规定，报废汽车回收企业明知或者应知是有盗窃、抢劫或者其他犯罪嫌疑的汽车、“五大总成”以及其他零配件，未向公安机关报告，擅自拆解、改装、拼装、倒卖的，由公安机关依法没收汽车、“五大总成”以及其他零配件，处1万元以上5万元以下的罚款；由原审批发证部门分别吊销《资格认定书》、《特种行业许可证》、营业执照；构成犯罪的，依法追究刑事责任。

	办理条件
	发现违法事实

	申办材料
	发现违法事实的材料或举报材料

	办理方式
	现场办理

	办理流程
	1、发现违法事实；

2、立案；

3、调查取证；

4、审核；

5、处罚前告知；

6、决定；

7、送达；

8、执行；

9、结案。

祥见行政执法流程图——行政处罚类



	办理时限
	

	收费依据和标准
	无

	结果送达
	按法律规定的方式送达当事人。

	行政救济途径与方式
	向长治市人民政府或山西省商务厅行政复议或提起行政诉讼

	咨询方式
	现场咨询或致电0355-3011658

	监督投诉渠道
	0355-3036013

	办理进程和结果查询
	现场查询（长治市商务局二楼执法队）


事项名称：11. 对从事对外劳务合作的企业违反《对外劳务合作管理条例》的行政处罚

	事项编码
	2400-B-01100-140400

	实施部门
	长治市商务局

	事项类别
	行政处罚

	适用范围
	企业、社会组织或公民

	设立依据
	【法规】《对外劳务合作管理条例》（国务院令2012年第620号）

    第四十条　对外劳务合作企业有下列情形之一的，由商务主管部门吊销其对外劳务合作经营资格证书，有违法所得的予以没收：

（一）以商务、旅游、留学等名义组织劳务人员赴国外工作；

（二）允许其他单位或者个人以本企业的名义组织劳务人员赴国外工作；

（三）组织劳务人员赴国外从事与赌博、色情活动相关的工作。

第四十一条　对外劳务合作企业未依照本条例规定缴存或者补足备用金的，由商务主管部门责令改正；拒不改正的，吊销其对外劳务合作经营资格证书。

第四十二条　对外劳务合作企业有下列情形之一的，由商务主管部门责令改正；拒不改正的，处5万元以上10万元以下的罚款，并对其主要负责人处1万元以上3万元以下的罚款：

（一）未安排劳务人员接受培训，组织劳务人员赴国外工作；

（二）未依照本条例规定为劳务人员购买在国外工作期间的人身意外伤害保险；

（三）未依照本条例规定安排随行管理人员。

第四十五条　对外劳务合作企业有下列情形之一的，由商务主管部门责令改正；拒不改正的，处1万元以上2万元以下的罚款，并对其主要负责人处2000元以上5000元以下的罚款：

（一）未将服务合同或者劳动合同、劳务合作合同副本以及劳务人员名单报商务主管部门备案；

（二）组织劳务人员出境后，未将有关情况向中国驻用工项目所在国使馆、领馆报告，或者未依照本条例规定将随行管理人员名单报负责审批的商务主管部门备案；

（三）未制定突发事件应急预案；

（四）停止开展对外劳务合作，未将其对劳务人员的安排方案报商务主管部门备案。

　　对外劳务合作企业拒不将服务合同或者劳动合同、劳务合作合同副本报商务主管部门备案，且合同未载明本条例规定的必备事项，或者在合同备案后拒不按照商务主管部门的要求补正合同必备事项的，依照本条例第四十三条的规定处罚。

	办理条件
	发现违法事实

	申办材料
	发现违法事实的材料或举报材料

	办理方式
	现场办理

	办理流程
	1、发现违法事实；

2、立案；

3、调查取证；

4、审核；

5、处罚前告知；

6、决定；

7、送达；

8、执行；

9、结案。

祥见行政执法流程图——行政处罚类



	办理时限
	

	收费依据和标准
	无

	结果送达
	按法律规定的方式送达当事人。

	行政救济途径与方式
	向长治市人民政府或山西省商务厅行政复议或提起行政诉讼

	咨询方式
	现场咨询或致电0355-3011658

	监督投诉渠道
	0355-3036013

	办理进程和结果查询
	现场查询（长治市商务局二楼执法队）


事项名称：12. 对从事美容美发的企业违反《美容美发业管理暂行办法》的行政处罚

	事项编码
	2400-B-01200-140400

	实施部门
	长治市商务局

	事项类别
	行政处罚

	适用范围
	企业、社会组织或公民

	设立依据
	【规章】《美容美发业管理暂行办法》（商务部令2004年第19号）

    第十八条 各级商务主管部门对于违反本办法的美容美发经营者可以予以警告，令其限期改正；必要时，可以向社会公告。对依据有关法律、法规应予以处罚的，各级商务主管部门可以提请有关部门依法处罚。

	办理条件
	发现违法事实

	申办材料
	发现违法事实的材料或举报材料

	办理方式
	现场办理

	办理流程
	1、发现违法事实；

2、立案；

3、调查取证；

4、审核；

5、处罚前告知；

6、决定；

7、送达；

8、执行；

9、结案。

祥见行政执法流程图——行政处罚类



	办理时限
	

	收费依据和标准
	无

	结果送达
	按法律规定的方式送达当事人。

	行政救济途径与方式
	向长治市人民政府或山西省商务厅行政复议或提起行政诉讼

	咨询方式
	现场咨询或致电0355-3011658

	监督投诉渠道
	0355-3036013

	办理进程和结果查询
	现场查询（长治市商务局二楼执法队）


事项名称：13.对成品油市场的检查
	事项编码
	2400-J-00100-140400

	实施部门
	长治市商务局

	事项类别
	行政检查

	适用范围
	成品油市场

	设立依据
	【部门规章】

《成品油产市场管理办法》（商务部令2006年第23号）第三十六条、第三十七条、第三十八条



	办理条件
	根据检查安排开展检查

	申办材料
	检查安排、被检查对象的文字资料

	办理方式
	现场办理

	办理流程
	1.根据工作实际制定检查计划，“双随机”确定执法人员和检查对象；
2.检查组按照文件要求，通过实地检查、查阅资料等方式，进行日常检查；
3.对检查情况进行整理，对检查中发现的问题进行分类，初步形成检查情况报告；
4.召开专题会议，研究汇总复查工作基本情况，提出整改意见和工作要求；
5.发布检查结果通告。

	办理时限
	

	收费依据和标准
	无

	结果送达
	按法律规定的方式送达当事人

	咨询方式
	现场咨询或致电0355-3011658

	监督投诉渠道
	0355-3036013

	办理进程和结果查询
	现场查询（长治市商务局二楼执法队）


事项名称：14. 对发行单用途预付卡企业的检查
	事项编码
	2400-J-00200-140400

	实施部门
	长治市商务局

	事项类别
	行政检查

	适用范围
	发行单用途预付卡的企业

	设立依据
	【规章】《单用途商业预付卡管理办法》（商务部令2012年第9号）

    《单用途商业预付卡管理办法》第七条、第十四条、第十五条、第十六条、第十七条、第十八条、第十九条、第二十条、第二十一条、第二十二条。

	办理条件
	根据检查安排开展检查

	申办材料
	检查安排、被检查对象的文字资料

	办理方式
	现场办理

	办理流程
	1.根据工作实际制定检查计划，“双随机”确定执法人员和检查对象；
2.检查组按照文件要求，通过实地检查、查阅资料等方式，进行日常检查；
3.对检查情况进行整理，对检查中发现的问题进行分类，初步形成检查情况报告；
4.召开专题会议，研究汇总复查工作基本情况，提出整改意见和工作要求；
5.发布检查结果通告。

	办理时限
	

	收费依据和标准
	无

	结果送达
	按法律规定的方式送达当事人

	咨询方式
	现场咨询或致电0355-3011658

	监督投诉渠道
	0355-3036013

	办理进程和结果查询
	现场查询（长治市商务局二楼执法队）


事项名称：15. 对商业特许经营的企业行政检查
	事项编码
	2400-J-00300-140400

	实施部门
	长治市商务局

	事项类别
	行政检查

	适用范围
	商业特许经营的企业

	设立依据
	【法规】《商业特许经营管理条例》（国务院令2007年第485号）

    《商业特许经营管理条例》第三条、第七条、第八条、第十六条、第十九条、第二十一条。

	办理条件
	根据检查安排开展检查

	申办材料
	检查安排、被检查对象的文字资料

	办理方式
	现场办理

	办理流程
	1.根据工作实际制定检查计划，“双随机”确定执法人员和检查对象；
2.检查组按照文件要求，通过实地检查、查阅资料等方式，进行日常检查；
3.对检查情况进行整理，对检查中发现的问题进行分类，初步形成检查情况报告；
4.召开专题会议，研究汇总复查工作基本情况，提出整改意见和工作要求；
5.发布检查结果通告。

	办理时限
	

	收费依据和标准
	无

	结果送达
	按法律规定的方式送达当事人

	咨询方式
	现场咨询或致电0355-3011658

	监督投诉渠道
	0355-3036013

	办理进程和结果查询
	现场查询（长治市商务局二楼执法队）


事项名称：16. 对汽车销售企业的行政检查
	事项编码
	2400-J-00400-140400

	实施部门
	长治市商务局

	事项类别
	行政检查

	适用范围
	汽车销售企业

	设立依据
	【法规】《汽车销售管理办法》（商务部令2017年第1号，自2017年7月1日起履行）

    《汽车销售管理办法》第十条、第十一条、第十二条、第十四条、第十五条、第十七条、第十八条等相关检查内容

	办理条件
	根据检查安排开展检查

	申办材料
	检查安排、被检查对象的文字资料

	办理方式
	现场办理

	办理流程
	1.根据工作实际制定检查计划，“双随机”确定执法人员和检查对象；
2.检查组按照文件要求，通过实地检查、查阅资料等方式，进行日常检查；
3.对检查情况进行整理，对检查中发现的问题进行分类，初步形成检查情况报告；
4.召开专题会议，研究汇总复查工作基本情况，提出整改意见和工作要求；
5.发布检查结果通告。

	办理时限
	

	收费依据和标准
	无

	结果送达
	按法律规定的方式送达当事人

	咨询方式
	现场咨询或致电0355-3011658

	监督投诉渠道
	0355-3036013

	办理进程和结果查询
	现场查询（长治市商务局二楼执法队）


事项名称：17. 对家电维修服务企业的检查
	事项编码
	2400-J-00500-140400

	实施部门
	长治市商务局

	事项类别
	行政检查

	适用范围
	家电维修服务企业

	设立依据
	【规章】《家电维修服务业管理办法》（商务部令2012年第7号）

   《家电维修服务业管理办法》第五条、第六条、第七条、第八条、第九条。

	办理条件
	根据检查安排开展检查

	申办材料
	检查安排、被检查对象的文字资料

	办理方式
	现场办理

	办理流程
	1.根据工作实际制定检查计划，“双随机”确定执法人员和检查对象；
2.检查组按照文件要求，通过实地检查、查阅资料等方式，进行日常检查；
3.对检查情况进行整理，对检查中发现的问题进行分类，初步形成检查情况报告；
4.召开专题会议，研究汇总复查工作基本情况，提出整改意见和工作要求；
5.发布检查结果通告。

	办理时限
	

	收费依据和标准
	无

	结果送达
	按法律规定的方式送达当事人

	咨询方式
	现场咨询或致电0355-3011658

	监督投诉渠道
	0355-3036013

	办理进程和结果查询
	现场查询（长治市商务局二楼执法队）


事项名称：18. 对家庭服务行业的检查
	事项编码
	2400-J-00600-140400

	实施部门
	长治市商务局

	事项类别
	行政检查

	适用范围
	家庭服务行业

	设立依据
	【规章】《家庭服务业管理暂行办法》（商务部2012年第11号令）

   《家庭服务业管理暂行办法》第九条、第十条、第十一条、第十三条。

	办理条件
	根据检查安排开展检查

	申办材料
	检查安排、被检查对象的文字资料

	办理方式
	现场办理

	办理流程
	1.根据工作实际制定检查计划，“双随机”确定执法人员和检查对象；
2.检查组按照文件要求，通过实地检查、查阅资料等方式，进行日常检查；
3.对检查情况进行整理，对检查中发现的问题进行分类，初步形成检查情况报告；
4.召开专题会议，研究汇总复查工作基本情况，提出整改意见和工作要求；
5.发布检查结果通告。

	办理时限
	

	收费依据和标准
	无

	结果送达
	按法律规定的方式送达当事人

	咨询方式
	现场咨询或致电0355-3011658

	监督投诉渠道
	0355-3036013

	办理进程和结果查询
	现场查询（长治市商务局二楼执法队）


事项名称：19. 对旧电器电子产品流通市场的检查。
	事项编码
	2400-J-00700-140400

	实施部门
	长治市商务局

	事项类别
	行政检查

	适用范围
	旧电器电子产品流通市场

	设立依据
	【规章】《旧电器电子产品流通管理办法》(商务部2013年第1号令）

  《旧电器电子产品流通管理办法》第七条、第八条、第九条、第十一条、第十二条、第十三条等相关检查内容。

	办理条件
	根据检查安排开展检查

	申办材料
	检查安排、被检查对象的文字资料

	办理方式
	现场办理

	办理流程
	1.根据工作实际制定检查计划，“双随机”确定执法人员和检查对象；
2.检查组按照文件要求，通过实地检查、查阅资料等方式，进行日常检查；
3.对检查情况进行整理，对检查中发现的问题进行分类，初步形成检查情况报告；
4.召开专题会议，研究汇总复查工作基本情况，提出整改意见和工作要求；
5.发布检查结果通告。

	办理时限
	

	收费依据和标准
	无

	结果送达
	按法律规定的方式送达当事人

	咨询方式
	现场咨询或致电0355-3011658

	监督投诉渠道
	0355-3036013

	办理进程和结果查询
	现场查询（长治市商务局二楼执法队）


事项名称：20. 对零售商企业的检查。
	事项编码
	2400-J-00800-140400

	实施部门
	长治市商务局

	事项类别
	行政检查

	适用范围
	零售商企业

	设立依据
	【规章】《零售商供应商公平交易管理办法》（商务部、发改委、公安部令，国家税务总局、国家工商总局2006年第17号）

  《零售商供应商公平交易管理办法》第七条、第十四条、第十五条、第十六条、第二十条。

	办理条件
	根据检查安排开展检查

	申办材料
	检查安排、被检查对象的文字资料

	办理方式
	现场办理

	办理流程
	1.根据工作实际制定检查计划，“双随机”确定执法人员和检查对象；
2.检查组按照文件要求，通过实地检查、查阅资料等方式，进行日常检查；
3.对检查情况进行整理，对检查中发现的问题进行分类，初步形成检查情况报告；
4.召开专题会议，研究汇总复查工作基本情况，提出整改意见和工作要求；
5.发布检查结果通告。

	办理时限
	

	收费依据和标准
	无

	结果送达
	按法律规定的方式送达当事人

	咨询方式
	现场咨询或致电0355-3011658

	监督投诉渠道
	0355-3036013

	办理进程和结果查询
	现场查询（长治市商务局二楼执法队）


事项名称：21. 对洗染企业的检查。
	事项编码
	2400-J-00900-140400

	实施部门
	长治市商务局

	事项类别
	行政检查

	适用范围
	洗染企业

	设立依据
	【规章】《洗染业管理办法》（商务部、国家工商总局、国家环境保护总局令2007年第5号）

　　《洗染业管理办法》第五条、第十一条、第十三条、第十五条。

	办理条件
	根据检查安排开展检查

	申办材料
	检查安排、被检查对象的文字资料

	办理方式
	现场办理

	办理流程
	1.根据工作实际制定检查计划，“双随机”确定执法人员和检查对象；
2.检查组按照文件要求，通过实地检查、查阅资料等方式，进行日常检查；
3.对检查情况进行整理，对检查中发现的问题进行分类，初步形成检查情况报告；
4.召开专题会议，研究汇总复查工作基本情况，提出整改意见和工作要求；
5.发布检查结果通告。

	办理时限
	

	收费依据和标准
	无

	结果送达
	按法律规定的方式送达当事人

	咨询方式
	现场咨询或致电0355-3011658

	监督投诉渠道
	0355-3036013

	办理进程和结果查询
	现场查询（长治市商务局二楼执法队）


事项名称：22. 对再生资源回收企业的检查。
	事项编码
	2400-J-01000-140400

	实施部门
	长治市商务局

	事项类别
	行政检查

	适用范围
	再生资源回收企业

	设立依据
	【规章】《违反《再生资源回收管理办法》规定的处罚；》（国务院令2001年第307号）

   《再生资源回收管理办法》第七条。

	办理条件
	根据检查安排开展检查

	申办材料
	检查安排、被检查对象的文字资料

	办理方式
	现场办理

	办理流程
	1.根据工作实际制定检查计划，“双随机”确定执法人员和检查对象；
2.检查组按照文件要求，通过实地检查、查阅资料等方式，进行日常检查；
3.对检查情况进行整理，对检查中发现的问题进行分类，初步形成检查情况报告；
4.召开专题会议，研究汇总复查工作基本情况，提出整改意见和工作要求；
5.发布检查结果通告。

	办理时限
	

	收费依据和标准
	无

	结果送达
	按法律规定的方式送达当事人

	咨询方式
	现场咨询或致电0355-3011658

	监督投诉渠道
	0355-3036013

	办理进程和结果查询
	现场查询（长治市商务局二楼执法队）


事项名称：23. 对对外劳务合作经营活动的检查。

	事项编码
	2400-J-01100-140400

	实施部门
	长治市商务局

	事项类别
	行政检查

	适用范围
	对外劳务合作经营活动

	设立依据
	【法规】《对外劳务合作管理条例》（国务院令2012年第620号）

    《对外劳务合作管理条例》第五条、第八条、第九条、第十条、第十一条、第十二条、第十三条等相关检查内容。

	办理条件
	根据检查安排开展检查

	申办材料
	检查安排、被检查对象的文字资料

	办理方式
	现场办理

	办理流程
	1.根据工作实际制定检查计划，“双随机”确定执法人员和检查对象；
2.检查组按照文件要求，通过实地检查、查阅资料等方式，进行日常检查；
3.对检查情况进行整理，对检查中发现的问题进行分类，初步形成检查情况报告；
4.召开专题会议，研究汇总复查工作基本情况，提出整改意见和工作要求；
5.发布检查结果通告。

	办理时限
	

	收费依据和标准
	无

	结果送达
	按法律规定的方式送达当事人

	咨询方式
	现场咨询或致电0355-3011658

	监督投诉渠道
	0355-3036013

	办理进程和结果查询
	现场查询（长治市商务局二楼执法队）


事项名称：24. 对美容美发行业的检查。

	事项编码
	2400-J-01200-140400

	实施部门
	长治市商务局

	事项类别
	行政检查

	适用范围
	美容美发行业

	设立依据
	【规章】《美容美发业管理暂行办法》（商务部令2004年第19号）

    《美容美发业管理暂行办法》第五条、第十二条。

	办理条件
	根据检查安排开展检查

	申办材料
	检查安排、被检查对象的文字资料

	办理方式
	现场办理

	办理流程
	1.根据工作实际制定检查计划，“双随机”确定执法人员和检查对象；
2.检查组按照文件要求，通过实地检查、查阅资料等方式，进行日常检查；
3.对检查情况进行整理，对检查中发现的问题进行分类，初步形成检查情况报告；
4.召开专题会议，研究汇总复查工作基本情况，提出整改意见和工作要求；
5.发布检查结果通告。

	办理时限
	

	收费依据和标准
	无

	结果送达
	按法律规定的方式送达当事人

	咨询方式
	现场咨询或致电0355-3011658

	监督投诉渠道
	0355-3036013

	办理进程和结果查询
	现场查询（长治市商务局二楼执法队）


事项名称：25. 对电商企业、网络零售第三方平台的检查。

	事项编码
	2400-J-01300-140400

	实施部门
	长治市商务局

	事项类别
	行政检查

	适用范围
	电商企业、网络零售第三方平台

	设立依据
	【规章】 《网络零售第三方平台交易规则制定程序规定（试行）》商务部令2014年第7号 第五条 商务部负责建设网络零售第三方平台交易规则备案系统，省、自治区、直辖市商务主管部门（以下称省级商务主管部门）负责网络零售第三方平台交易规则备案等日常管理。第十八条 网络零售第三方平台经营者未按本规定制定、修改、实施交易规则的，由所在地省级商务主管部门依据职权责令限期改正，拒不改正的，处以警告，并向社会公布。第二十条 网络零售第三方平台经营者违反本规定第十二条、第十三条，未备案或提交虚假备案信息的，由所在地省级商务主管部门依据职权责令限期改正，拒不改正的，处以警告，并向社会公布。


	办理条件
	根据检查安排开展检查

	申办材料
	检查安排、被检查对象的文字资料

	办理方式
	现场办理

	办理流程
	1.根据工作实际制定检查计划，“双随机”确定执法人员和检查对象；
2.检查组按照文件要求，通过实地检查、查阅资料等方式，进行日常检查；
3.对检查情况进行整理，对检查中发现的问题进行分类，初步形成检查情况报告；
4.召开专题会议，研究汇总复查工作基本情况，提出整改意见和工作要求；
5.发布检查结果通告。

	办理时限
	

	收费依据和标准
	无

	结果送达
	按法律规定的方式送达当事人

	咨询方式
	现场咨询或致电0355-3011658

	监督投诉渠道
	0355-3036013

	办理进程和结果查询
	现场查询（长治市商务局二楼执法队）


事项名称：26. 对行业、领域的安全生产工作实施监督检查。

	事项编码
	2400-J-01400-140400

	实施部门
	长治市商务局

	事项类别
	行政检查

	适用范围
	直属商贸企业

	设立依据
	《中华人民共和国安全生产法》由中华人民共和国第九届全国人民代表大会常务委员会第二十八次会议于2002年6月29日通过公布，自2002年11月1日起施行。2014年8月31日第十二届全国人民代表大会常务委员会第十次会议通过全国人民代表大会常务委员会关于修改《中华人民共和国安全生产法》的决定，自2014年12月1日起施行。第九条 国务院安全生产监督管理部门依照本法，对全国安全生产工作实施综合监督管理;县级以上地方各级人民政府安全生产监督管理部门依照本法，对本行政区域内安全生产工作实施综合监督管理。国务院有关部门依照本法和其他有关法律、行政法规的规定，在各自的职责范围内对有关行业、领域的安全生产工作实施监督管理;县级以上地方各级人民政府有关部门依照本法和其他有关法律、法规的规定，在各自的职责范围内对有关行业、领域的安全生产工作实施监督管理。安全生产监督管理部门和对有关行业、领域的安全生产工作实施监督管理的部门，统称负有安全生产监督管理职责的部门。

	办理条件
	根据检查安排开展检查

	申办材料
	检查安排、被检查对象的文字资料

	办理方式
	现场办理

	办理流程
	1.根据工作实际制定检查计划，“双随机”确定执法人员和检查对象；
2.检查组按照文件要求，通过实地检查、查阅资料等方式，进行日常检查；
3.对检查情况进行整理，对检查中发现的问题进行分类，初步形成检查情况报告；
4.召开专题会议，研究汇总复查工作基本情况，提出整改意见和工作要求；
5.发布检查结果通告。

	办理时限
	

	收费依据和标准
	无

	结果送达
	按法律规定的方式送达当事人

	咨询方式
	现场咨询或致电0355-3011658

	监督投诉渠道
	0355-3036013

	办理进程和结果查询
	现场查询（长治市商务局二楼执法队）


