


长商办函〔 2020 〕第5号
关于市十四届人大六次会议第175号提案的答复
尊敬的雷甜代表： 
贵单位《关于有效推进分餐制的建议》已收悉。经我们认真研究后，现答复如下： 

2019年疫情以来。我市餐饮行业把推行“公筷公勺”和“厉行节约”当做创建文明城市，提升市民素质的重要内容，久久为功，持之以恒抓好落实。2020年，为进一步推进该工作，市文明办、市商务局、市市场监督局和市卫健委联合制定《关于印发〈关于在全市推行“文明用餐·公筷公勺”的指导意见〉的通知》（长文明办发﹝2020﹞12号）文件，明确了长治市“公筷公勺”使用规范。目前，各大酒店都有张贴的各类宣传画，电子屏也均有显示。
当前，饭店推进“公筷公勺”活动主要有两种方式。一是每个菜提供公筷公勺，大家就餐时自行使用公筷公勺把饭菜取到自己餐具中使用，这个方法比较普遍。另一种是每个菜分好后分给各位就餐者。这种方法的餐具、人力保障难，也容易造成一定的浪费，采用的酒店很少。各餐饮单位现在都能够自觉推进“公筷公勺”使用，但就餐者往往在就餐的后期不够注意，使公筷公勺成了摆设。下一步，我们将加大宣传力度，督促餐饮行业教育服务员多提醒用餐者注意“公筷公勺”的使用。
感谢你单位对商务工作的关心和支持，欢迎今后提出更多的宝贵意见和建议。
（此件可以公开）
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